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ANEXO Il
PERSONAL LABORAL
TRABAJADOR SOCIAL

2.1. Numero de plazas y caracteristicas:

— Numero: 9 (2 plazas reserva discapacidad y 1 plaza reserva discapacidad
intelectual).

— Subgrupo A2.

2.2. Requisitos especificos:

— Titulo de grado, diplomatura universitaria o equivalente, en trabajo social.
— Carnet de conducir clase B y disponibilidad de vehiculo.

— En caso de optar por el turno de personas con discapacidad, poseer una
discapacidad con un grado reconocido igual o superior al 33%.

— En caso de optar por el turno de personas con discapacidad intelectual, poseer
una discapacidad intelectual con un grado reconocido igual o superior al 33%.

2.3. Ejercicios de la fase de oposicién: seran dos, ambos de caracter obligatorio y
eliminatorio:

— Primer ejercicio: consistira en desarrollar por escrito, durante un tiempo maximo
de dos horas y quince minutos, tres temas del programa, extraidos al azar, inmediatamente
antes del comienzo del ejercicio.

En esta prueba se valoraran los conocimientos sobre los temas expuestos, la
claridad y orden de ideas, la facilidad de exposicidn escrita, la aportaciéon personal del
aspirante y su capacidad de sintesis.

- Segundo ejercicio: consistira en la resolucion de un supuesto practico relacionado
con el temario y con las funciones habituales de la plaza convocada, que sera propuesto
por el tribunal inmediatamente antes del comienzo del ejercicio y resuelto en el tiempo y
forma que el mismo determine.

En este ejercicio se valoraran fundamentalmente los conocimientos, capacidad de
raciocinio, sistematica en el planteamiento y formulacién de conclusiones.

2.4. Programa de temas:

Tema 1. - Procedimiento administrativo comun. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Fases: iniciacion,
ordenacién, instruccién y terminacién. La obligacion de resolver. El silencio administrativo.
La administracion electronica.

Tema 2. — Recursos sociales en Castilla y Ledn. Categorias y sectores. Prestaciones
y procedimientos. Sistemas de informacién a usuarios.
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Tema 3. - El plan concertado con la administracion central para las prestaciones
basicas de servicios sociales. El acuerdo marco para la financiacién de los servicios
sociales en Castilla y Ledn.

Tema 4. — Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castillay Ledn.
Orden FAM/891/2014, de 17 de octubre. El catélogo de servicios sociales en Castilla y
Ledn. Papel de las organizaciones y entidades privadas.

Tema 5. — Los Centros de Accion Social: regulacién legal, objetivos y actividades.
Funcionamiento. La interdisciplinariedad en los servicios sociales. El trabajo social en
equipo. Trabajo social y relacion con otras disciplinas profesionales.

Tema 6. — Normativa vigente de promocién de la autonomia personal y atencién a
las personas en situacién de dependencia. Concepto de dependencia. Atencién a familias
cuidadoras de personas dependientes. Las prestaciones y servicios en la Comunidad
Auténoma de Castilla y Ledn.

Tema 7. — Baremo de valoracion de la situacién de dependencia. Definicion. Grados
y niveles de dependencia. Derechos y obligaciones de las personas en situaciéon de
dependencia. Titulares de derechos. Catalogo de servicios. Prestaciones econémicas.

Tema 8. — Los servicios sociales de proximidad. Modelo de Castillay Ledn. SAUSS.
La historia social Unica y el registro Unico de personas usuarias del sistema de servicios
sociales de responsabilidad publica de Castilla y Ledn.

Tema 9. — Ayuda a domicilio en Castilla y Ledn: concepto y caracteristicas. Marco
normativo. La prestacion de ayuda a domicilio: contenido. Usuarios. Sistema de acceso:
baremacion. Extensién y limites del servicio. Suspensién y extincion.

Tema 10. - Teleasistencia domiciliaria. Objetivos. Destinatarios. Recursos y
tramitacién. Otros programas especificos de apoyo domiciliario: lavanderia y comida a
domicilio.

Tema 11. — Las prestaciones econdmicas de urgencia social en Castilla y Leodn.

Tema 12. - El servicio de animacién y desarrollo comunitario en el &mbito de los
servicios sociales: objetivos, niveles y areas de intervencion. El voluntariado. Concepto.
Marco legislativo. Competencias y principales programas de actuacién.

Tema 13. - Atencidon a menores: aspectos legales, psicolégicos y sociales.
Competencias y funciones de las administraciones publicas en la proteccion al menor. La
legislacién en materia de proteccién a la infancia. Promocién y defensa de los derechos
de lainfancia. Actuaciones de prevencion. Actuaciones en materia de menores infractores.
Los Equipos de Apoyo a Familias. —-EAF- Guias de Intervencién en Proteccion a la Infancia.

Tema 14. — El apoyo a la familia. Los programas de intervencion familiar. La
adolescencia y la juventud: aspectos psicologicos y sociales. Red de apoyo a la familia.

Tema 15. — El acogimiento familiar: concepto y marco normativo. Finalidad,
modalidades y tipologias. Procesos del acogimiento. Preparacion de la familia de origen
y del menor. Seguimiento y apoyos a las familias de acogida. Cese del acogimiento familiar.
Implicaciones en el ejercicio de la guarda en el acogimiento familiar.
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Tema 16. — El acogimiento residencial: concepto y marco normativo. Tipologia de
centros de proteccién. Atencion basada en las necesidades derivadas de la separacion y
el maltrato. Principios de calidad y programas de intervencion. Programa de preparacion
para la vida independiente.

Tema 17. — Atencidon y proteccién a las personas mayores. Caracteristicas
sociodemograficas de la comunidad de Castilla y Ledn y de la provincia de Burgos.
Legislacion nacional y de la comunidad auténoma, en materia de servicios sociales
relacionada con las personas mayores.

Tema 18. — Los nuevos modelos de atencion a las personas mayores: la atencion
centrada en la persona y las unidades de convivencia. Aplicacion en centros de personas
mayores y en el contexto domiciliario. Envejecimiento activo y prevencion de la dependencia
en las personas mayores: principales factores que intervienen en el mantenimiento de la
capacidad funcional. Recursos tecnolégicos para la vida independiente de las personas
mayores. Deteccidn de abusos contra las personas mayores.

Tema 19. — La igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad.
Marco normativo a nivel estatal y autonédmico. Personas con discapacidad. Concepto y
tipos. Descripcion de las necesidades de este colectivo. Servicios sociales para las
personas con discapacidad.

Tema 20. - Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Evolucion histérica
y situacion actual. Politicas institucionales de igualdad de oportunidades. Normativa
reguladora. Plan de igualdad de oportunidades y contra la violencia de género de hombres
y mujeres de la provincia de Burgos.

Tema 21. — Violencia de género: aspectos sociales, psicologicos y legales.
Legislaciéon autondmica en materia de violencia de género: directrices de funcionamiento
en Castilla y Ledn del modelo de atencion integral a las victimas de violencia de género
«Objetivo Violencia Cero». La trata de mujeres con fines de explotacién sexual. El pacto de
Estado contra la violencia de género.

Tema 22. — Drogodependencias. Marco normativo. Tipologias. Descripcion de las
necesidades de las personas drogodependientes. Plan provincial de drogodependencias
de la Diputacion de Burgos y recursos.

Tema 23. - La inmigracién en Espafia. Marco normativo estatal y autonémica.
Intervencién de los municipios en la integracion de las personas inmigrantes. Los
procedimientos de reagrupamiento familiar y de arraigo social de las personas inmigrantes.
El derecho de asilo y la condicién de refugiado. Atencion al emigrante y ayudas para su
retorno. La interculturalidad en la intervencion social.

Tema 24. — El servicio integral de apoyo a las familias en riesgo de desahucio de
Castilla y Ledn. Finalidad, objetivos y limites. Agentes implicados. Perfil de destinatarios.
Requisitos y prioridades de intervencion.

Tema 25. — Las politicas de rentas minimas en Espana. La renta activa de insercion.
La renta garantizada de ciudadania en Castilla y Ledn. Marco normativo. Los planes
individualizados de insercién.
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Tema 26. — Minorias étnicas. Necesidades de este colectivo: vivienda, educacion,
sanidad, trabajo, relaciones sociales. Marco administrativo donde se inscriben: estatal,
autondémico y local.

Tema 27. - La inclusidn social y laboral en el &mbito de los servicios sociales. Los
itinerarios individualizados de insercién.

Tema 28. - La iniciativa social. Asociacionismo y participacion ciudadana. La
participacién en los servicios sociales. Voluntariado y servicios sociales.
Tema 29. — Ley 4/2018, de 2 de julio, de ordenacion y funcionamiento de la red de

proteccion e inclusion a personas y familias en situacion de mayor vulnerabilidad social o
econdémica en Castillay Ledn.

Tema 30. - Plan de prevencion y control del absentismo escolar en Castilla y Leon.
La comisién de absentismo. Medidas de intervencion. Actuacidn de los diversos agentes
ante el alumnado absentista.
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