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ANEXO VII. - PROGRAMADOR-OPERADOR DE TELECOMUNICACIONES
REFERENCIA 26C07

7.1. NUmero de plazas y caracteristicas:
— NUmero: 1.

— Escala: Administracion Especial.

— Subgrupo C1.

- Plaza:

OEP 2025: 1.177.1.

7.2. Requisitos especificos:

- Titulo de Técnico Especialista en Telecomunicaciones u otro titulo de Formacién
Profesional de Grado Medio o equivalente, relacionado con las funciones a desarrollar.

- Carnet de conducir clase B y disponibilidad de vehiculo.

7.3. Ejercicios: los ejercicios seran dos, todos ellos de caracter obligatorio y
eliminatorio:

- Primer ejercicio: consistira en contestar por escrito un cuestionario tipo test de
respuestas alternativas de un maximo de 50 preguntas, cuya duracién se determinara en
el momento del examen, que versara sobre la totalidad del temario.

— Segundo ejercicio: consistira en la resolucién de un supuesto practico, a elegir
entre dos, relativo a las materias especificas y relacionado con las funciones habituales de
la plaza convocada, que serd propuesto por el tribunal inmediatamente antes del comienzo
del ejercicio y resuelto en el tiempo y forma que el mismo determine.

En este ejercicio se valoraran fundamentalmente los conocimientos técnicos, la
capacidad de raciocinio, sistematica en el planteamiento y formulacién de conclusiones.

7.4. Programa de temas:
GRUPO |. MATERIAS COMUNES.

Tema 1. — La Constituciéon Espafiola de 1978. Caracteristicas y Estructura. Derechos
y deberes fundamentales. El Tribunal Constitucional y el Defensor del Pueblo.

Tema 2. — La Corona. Las Cortes Generales. El Gobierno y la Administracion. El
Poder Judicial.

Tema 3. — La Organizacion territorial del Estado. Las Comunidades Autébnomas. El
sistema de distribucién competencial. El Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn.

Tema 4. — Régimen Local espafiol. Clases de Entes Locales. Regulacion juridica. La
Provincia. Configuracion constitucional y legal. Organizacion: dérganos bdsicos vy
complementarios. Régimen de competencias.

Tema 5. - Las Administraciones Publicas. Los principios de la organizacién
administrativa. El Procedimiento administrativo Comun. La Administracion Electronica.
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Tema 6. — La transparencia de la actividad publica. El derecho de acceso a la
Informacién Publica. La proteccién de datos de caracter personal.

Tema 7. — Personal al servicio de las Administraciones Publicas. Derechos y deberes.
Prevencion de Riesgos laborales. Principio de igualdad en el empleo publico.

Tema 8. — El Protocolo de Prevencién de la violencia ocupacional en la Diputacion
de Burgos. El Protocolo de Prevencién de acoso en la Diputaciéon de Burgos.

GRUPO Il. MATERIAS ESPECIFICAS.
Tema 9. — Lenguajes de consultas. SQL.

Tema 10. - Internet, arquitectura de red. Origen, evolucién y estado actual. Servicios:
correo electrénico, WWW, FTP, Telnet y otros. Protocolos HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

Tema 11. — La proteccién de datos personales. Ley Organica 3/2018 de Proteccion
de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales. La Agencia de Proteccién de
Datos: competencias y funciones.

Tema 12. — Esquema Nacional de Seguridad. Instrucciones técnicas de seguridad.

Tema 13. — Esquema Nacional de Interoperabilidad. Normas técnicas de
Interoperabilidad.

Tema 14. - Servicios de Administracién Electrénica de la Administracion Central a
disposicién de las Administraciones. Ventajas.

Tema 15. — Tecnologias de virtualizacién. Virtualizacion de servidores. Herramientas
de virtualizacion.

Tema 16. — El sector de las telecomunicaciones. Analisis del sector en Espafa:

infraestructuras, comunicaciones fijas, comunicaciones méviles, servicios de acceso a
Internet, servicios audiovisuales.

Tema 17. — Principales parametros del mercado nacional. Operadores y cuotas de
mercado. Servicios tipo ofrecidos por los operadores.

Tema 18. — Obligaciones de servicio publico, derechos y obligaciones de caracter
publico en la explotacién de redes y en la prestacién de servicios de comunicaciones
electrénicas. Regulacion del servicio universal. Acceso a las redes y recursos asociados y
a su interconexion.

Tema 19. - Tipologias, componentes y especificaciones de una fibra éptica. Cables
de fibra éptica. Equipos de transmisidn, insercién y extraccién. Redes épticas de transporte.

Tema 20. — La radiodifusién sonora: radiodifusion sonora en ondas medias;
radiodifusidon sonora en frecuencia modulada y radiodifusion sonora digital.

Tema 21. — Sistemas de televisién. Caracteristicas de las sefales de television.

Tema 22. - El servicio de televisién digital terrestre (TDT). Caracteristicas basicas.
Estandares DVB para la difusién digital terrestre. Redes de frecuencia Unica. Sistemas de
transmisién y distribucion primaria de television digital.
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Tema 23. — Componentes de un repetidor TDT.

Tema 24. — Comunicaciones por satélite.

Tema 25. — Comunicaciones moviles. 2G, 3G, 4G, 5G.

Tema 26. — Componentes de una estacion base de telefonia.

Tema 27. — Redes de acceso inalambrica. Tecnologia WIMAX y el estandar 802.16.
Tema 28. — La red telefénica basica (RTB) o conmutada (RTC).

Tema 29. - Tipos de antenas, y ejemplos de uso.

Tema 30. — Sistemas de informacién Geografica. Concepto y componentes de un
SIG. Datos espaciales y alfanuméricos. Operaciones de analisis geografico. Aplicaciones
de los SIG en la Administracion Publica. Herramientas de software SIG. Introduccién a
QGIS.

Tema 31. — Plataformas de gestion territorial y urbana basadas en tecnologias
digitales. Concepto de gestion territorial digital. Uso de plataformas para planificacién
urbana, infraestructuras, medio ambiente y servicios municipales. Integracién con SIG,
datos abiertos. Aplicaciones en el ambito local.

Tema 32. — Dispositivos loT. Tipologias y ambitos de aplicacion. Recogida,
transmision, tratamiento y analisis de la informacién. Integracién con otros sistemas de
informacion municipales.

Tema 33. - Qué es LoRa. Tecnologia LoRa, concepto ambito de aplicacion,
funcionamiento y caracteristicas principales.

Tema 34. - Gestores de contenido web (CMS). Funciones y tipologias. Arquitectura
general de un CMS. Componentes basicos: nlcleo, temas y mddulos o extensiones.
Gestién de contenidos, usuarios, permisos y flujos de publicacién. Principales CMS,
Drupal, Wordpress.

Tema 35. — Videovigilancia. Sistemas de videovigilancia: concepto y finalidades.
Componentes de un sistema de videovigilancia. Seguridad de los sistemas de videovigilancia.
Regulacién de los sistemas de videovigilancia: marco normativo aplicable.

Tema 36. — Firewalls: tipos, modalidades de instalacion, componentes y proteccion
del puesto de usuario.

Tema 37. - Identificacion y firma. Identificacion electrénica, concepto vy finalidad.
Firma electronica, concepto, funciones y tipos. Certificados digitales, concepto, estructura
y tipos.

Tema 38. — Inteligencia artificial. Diferencias entre inteligencia artificial, automatizacion
de procesos y sistemas basados en reglas. Principales técnicas de inteligencia artificial:
aprendizaje automatico, aprendizaje profundo y procesamiento del lenguaje natural. Ambitos
de aplicacién de la inteligencia artificial.
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Tema 39. - Inteligencia artificial en la Administracion Publica: implicaciones técnicas,
éticas y normativas.

Tema 40. — Gobierno del dato y calidad de la informacién en las Administraciones
Publicas. Gobierno del dato: principios, objetivos y responsabilidades en la gestion de la
informacion en las Administraciones Publicas. Calidad del dato, integracion, reutilizacion
y uso de la informacion publica en la prestacion de servicios y en la toma de decisiones.

7.5. Si con posterioridad a la aprobacion de las bases especificas se modificara la
normativa incluida en los correspondientes programas o temarios, las referencias en los
mismos contenidas se entenderan referidas a la normativa que en cada momento resulte
de aplicacién.
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